— Kunniga kvinnor kommunicerar i allméinbet inte
sin kompetens lika tydligt som mién. Det borde de
gora eftersom kvinnor dr lika kunniga inom respektive
specialitet och att driva foretag och vara foretagsledare,
siger Gun Siittermann ledarskapscoach specialiserad
pé bland annat inom TQM — forstdelsen for ledarska-
pets betydelse for foretagets linsambet.

AFFARS-
UTVECKLING

RUSTAD FOR
AFFARSMASSIGHET
Profeci

Programmet har haft 30 deltagare och
genomforts under hosten 20009.

Fokus har varit att:
« Oka forstaelsen for deltagarnas egna
styrkor och drivkrafter

« Oka forstaelsen for det egna
foretagets styrkor

« Oka professionalismen i egna
foretaget

* Erhalla verktyg for att battre styra
och leda féretaget

* Bli starkt i den totala foretagarrollen

* Bli bra pa att foérklara nyttan for
kunden

» Tanka mer affarsmassigt
 Utoka affarsnatverkandet
* Anvanda media som kanal mot kund

— Rustar man for affarsmdssighet finns alla mijligheter att lyckas i ledar- och foretagarrollen, menar projektle-

darna Jenny Johansson och Gun Séittermann frin Profeci.

Foto: Maria Eberfors

"Du BEHOVER SA PASS MYCKET MOTIVATION ATT DU SKAFFAR DIG
MoDET ATT ARBETA MOT DEN MARKNAD MED DEN METOD DU
SJALV VALT.” DET VAR HUVUDBUDSKAPET | DET FRAMGANGSRIKA
PROGRAMMET RUSTAD FOR AFFARSMASSIGHET, SOM 30 KVINNOR
TACK VARE UTSEDD UTCED FICKA MOJLIGHET ATT UTAN KOSTNAD

DELTA | UNDER HOSTEN.

Programmet genomférdes av Profeci inom
ramen f6r UTCED-projektet.

— Syftet var att stirka kvinnor som affirs-
missiga aktorer pi marknaden, siger projektle-
darna Gun Sittermann och Jenny Johansson.

Att kvinnors kompetens behéver synliggoras
mer har bida tvd genom sina professionella
erfarenheter sett behovet av. Det ir viktigt att
kombinera kompetent arbete med synliggs-
rande av vad man faktiske tillf6r, helst kopplat
till vad det innebir for det ekonomiska resul-
tatet. Mdnga kompetenta kvinnor missar att
synliggdra detta.

framging ligger i att
kvinnorna bérjar kommunicera tydligare vad
de tillfér och kan tillfora.

— Det ir en viktig framgangsfaktor att viga
visa och lyfta det man tillfor och kan tillf6ra,
framhiller Gun.

Principen som styr detta dr: Syns det inte
vad man tillfér kan man inte heller uppmark-
sammas och fi "beloning” i form av exempel-

vis nya uppdrag, avancemang i karridiren med
mera.

Vare sig man 4r bekvim i detta si idr Visibi-
lity Management ett viktigt komplement till
kompetent arbete, bade dé det giller att gora
karridr, skapa och gora bra affirer.

Programmet “Rustad {or affirsmissighet”
har omfattat fem hela seminariedagar och tva
halva. Mellan triffarna arbetade kvinnorna
individuellt med egna arbetsuppgifter.

— Genom att utvecklas i rollen som ledare
och foretagare och fa kunskaper i att leda sig
sjilv, leda andra och leda verksamheten, okas
den egna férmdgan att jobba mot ytterligare
lnsamhet, langsiktig 6verlevnad och tillvixe,
menar Gun.

startade med individu-
ella intervjuer for att anpassa kursen till varje
deltagare. Dessutom gjordes en personprofil-
analys.
— Redan dag ett sattes nivin, berittar Jenny.

Alla 30 triffades och allt fick fléda fritt. Vi fick

kunskap av varandra och pratade om att sitta
mal, nd kunder, ambitioner om vinstnivd, pris-
sittning och annat.

Det handlar om att uppticka andra for-
hallningssitt, fa nya perspektiv och bygga allt
utifrin egna styrkor. Det dr ocksd viktigt att se
sin egen verksamhet pa ett nytt sitt, att tvingas
titta pd den ur kundens synvinkel.

— Silj med fokus pa nytta for kunden,
siger siljstrategen Jenny. Nir man frigar en
foretagare ”Vad ir nyttan med din produke
for kunden”? sa forklarar de flesta att ”Var
produkt kan gora det hir, vi dr bra pd det hir,
vi har de hir garantierna” etc.

Istillet 4r det nyttan f6r kunden som borde
fa fokus.

om vikten
av att formedla strategiske tink och tydliga
teorier i utbildningssammanhang. Och de 4r
lika 6verens om betydelsen av handling.

— Effektiv kommunikation handlar om att
gora n:‘igot av det man pratar om, sager Gun.
Det har vi jobbat mycket med under kursen
och deltagarna har tillforts anvindbara affirs-
verktyg som vi vet fungerar i praktiken.

Fragestillningar som vem gor vad, vad
innebir det hir for mig, hur gor jag for att
etc. spelade en central roll och alla deltagare
avslutade programmet med att reflektera kring

Med instillningen
att ldra sig nya
kunskaper som
kan vara anvind-
bara i framtida
arbeten anmilde
sig Katarina Tolg-
fors till projektet
"Rustad for affirs-
missighet”. Ett utvecklingsprogram som
kom att bli en utmirke start till hennes

nya uppdrag som kommunikationschef for
BAE Systems i Karlskoga.

— Kort efter projektets slut blev jag er-
bjuden en chefsposition och jag fick direkt
mojlighet att dra nytta av de nya kunska-
perna, berittar Katarina Tolgfors. Jag fick
ytterligare lirdomar om méinga olika delar
inom affirsmissighet som omvirldsbevak-
ning, marknad och silj. Att arbeta i grupp
med andra kvinnor inspirerade och gav nya
vinklar pa olika frigor. Sen ir det dessutom
positivt att programmet var lagom ldngt
och gick att kombinera med jobb.

fragestillningar som: Vad fick jag med mig
som jag kan anvinda/gora nir jag ir tillbaka
pa jobbet.

I programmet Rustad for affirsmissighet har
deltagarna diskuterat och reflekterat helt 6ppet
i sma grupper. Open Space kallar projektle-
darna detta forum.

— Det har férekommit manga samtal dir
deltagarna vagat 6ppna sig och siga saker man
inte annars i sitt foretagande pratar s mycket
om. Deltagarna har hir ocksé i praktiken fatt
feed-back genom att uppleva och testa sina
egna grinser. Mycket givande, menar Jenny.

har nitverkandet fortsatt i
savil real life och pa facebook.

Bide Gun och Jenny har lang yrkeserfa-
renhet men med helt olika professionella
inriktningar. Gun ir ledarskapscoach, Jenny
siljstrateg och de samarbetar inom féretaget
Profeci. De siger sig vara helt olika som perso-
ner och just detta faktum bidrar dill en effektiv
kreativitet i arbetet.

— Vi har hittat ett arbetsite ddr vi bidrar
med olika infallsvinklar vilket vi tycker ir
berikande. Vi tycker det 4r en styrka att vi
proffisionellt kan nyttja varandras kompeten-
ser for att gora ndgot dnnu bittre tillsammans,
avslutar Jenny.

Marie Petersen
driver sedan 2005,
tillsammans med
dottern Tove Pe-
tersen, fotoateljén
Wasa i Orebro.
Ett foretag som
har varit inom
familjen sedan
1974. Hon ir ingen fotograf men en fram-
dtstrivande deldgare som i hostas bestimde

sig att det var dags att bérja tinka mer
affdrsmissigt.

— Via mail fir jag alltid information om
olika program men projektet "Rustad for
affirsmissighet” passade bist in i det typ av
foretag vi bedriver. Jag ville fa fler verktyg
for att vara affirsmissig och lira mig att
strukturera arbetet i féretaget bittre, siger
Marie Petersen.

De nya kunskaperna har hon utnyttjat
vil i sin fortsatta karriir som egen foreta-
gare.

— Idag planerar vi framtiden och stim-
mer av pa ett mer strukturerat sitt in
forut. Projektet ger dessutom smaféreta-
gare en bra mojlighet att f3 ett nitverk.

— Sélj med fokus pa kundnytta, byt mentalt plats med
kunden och liigg betydligt mindre tid pé att tala om
produktens fordelar, siger siljstrategen Jenny Johans-
son med 23 drs erfarenbet inom omrédet. Denna
perspektivforskjutning dr central for ett framgingsrikt

siljjobb.

Ett affirsnitverk
som dr till gagn for
foretaget uppstir
inte helt utav sig
sjalvt. Det var
platschefen for
Precio i Orebro,
Christina Ahlsted,
medveten om. Dir
kom projektet "Rustad f6r affirsmissighet”
in i bilden. Programmet hjilpte henne att
rusta sig for bittre affirer samtidigt som
det gav henne mojlighet ate knyta till sig
fler betydelsefulla kontakter.

— Nitverksmajligheterna var anled-
ningen till att jag valde att delta, berdttar
Christina Ahlstedt. Jag har tidigare jobbat
mest nationellt men iven internationellt
men upplevde att det nu var dags att utdka
mitt nitverk i Orebro. Och efter projektet
har jag fatt ett betydligt storre nitverk
lokalt som jag kommer att ha stor nytta av
i framtiden. Det ir en hiftig kinsla att det
finns s ménga otroligt duktiga kvinnor

runt omkring oss.

— Jag tycker att det ar positivt att det
finns sidana satsningar som pagir under en
lingre period, man fir bittre kontakt med
gruppledarna och deltagarna.



